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Registrazione sistematica degli stabilimenti d’alloggio dati in locazione ad
uso turistico

Proposta di modifica della Legge sul turismo (LTur) volta a permettere la
riscossione della tassa di soggiorno tramite le piattaforme online a incasso
diretto

Incontro 45° Associazione funzionari controllo abitanti
Savosa, 27 ottobre 2021
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Domanda e offerta

1T 10]
Settori alberghiero & paralberghiero: oflerta turistica censita, domanda turistica, secondo |3 provenienza deghi ospiti, @ durata
media di soggiarna, in Ticing, nel 2018

[baria turistica centita Domanda turistica Burata
media d|
S04 BT
il
Slabelimentl!  Lels'posfidi  Brei Pesnattament
ahifaginn passagain
I o [ gui
[dtale d=liestom lotale dall'estury
Totale 2111 40.182 1485 883 S26.237 A T8T.817 1.154.493 ]
Settore alberghiern 185 1]’3_IE| 1.058.200 4247 2 210801 B76. 206 21
Settors paralberghens 2332 22368 J57 GBI BRI LE1T.0%6 J18.287 35
Alloggi coblettiv 177 B.274 146,119 13.381 A11A55 79616 2B
[CAbitazion: divacanza' 72122 G200 BLIIT 16,091 06 Bk 10825 A |
Campeggi Ef| 4944 120447 54.339 A8 695 180418 35

Hyvertensa: dopo essem stalz sospasa nel 2003, |a stafistica defle abitarmoni di vacanza e degli alflappi colletbivi a-stala npristinata nel 2016 fra-
mite |3 Statistica del setbors paratberghiers (PASTAY Al five di usa cometta attuazions, |8 redivive slatistica ba richiesto una nuova metodalogia
che rispondesse 3 standard attuall, wobh a otfimizzare |a qualita dei risulfali e a fdume Feners degh imtenistati. Di corseguenza i risuftali defia

PASTA mon sons direttamente pasagonabili con |z pracadente Statistica della paralbergheria.
! Struftats commercialmente (. & il Glossario).

Fante: Statistica dellz neeltiitd turistica (HESTA) e Statistics del settore paratherghiors (PASTAL, UHicio federale di sfatictica, Newchitel
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Nel 2018 2’828
annunci su
Airbnb per
Incassi di ca.
CHF 31 milioni

| lettl nelle
abitazioni di
vacanza
rappresentano
1| 23%
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L’evoluzione
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Criticita emerse

® |[ncasso non garantito della ® Controllo insufficiente rispetto
tassa di soggiorno, della tassa di alla legislazione speciale
promozione turistica e dei applicabile alle strutture messe
contributi comunali sul mercato

® Mancanza di controllo sul ® Fenomeno di subaffitto
territorio senza la garanzia non dichiarato

dell’annuncio sistematico

. . [ ) 1 J
alla. Polizia e al comune Quadro incompleto dell’offerta

ricettiva a disposizione delle
® Disparita di trattamento tra OTR, che devono provvedere
le varie tipologie di strutture alla sua promozione
ricettive e canali di vendita
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Criticita emerse

|

Le nuove piattaforme di
sharing economy (come
Airbnb) indicano
esclusivamente agli ospiti
e non a terzi i dati relativi
al datore d’alloggio e
all’'ubicazione della
struttura. Ne deriva una
difficolta attuale per le OTR
nell’ effettuare controlli
sistematici per I'incasso
complessivo delle relative

tasse turistiche (TS e TPT).

|

Il forte aumento di posti
letto dati in locazione
ad uso turistico in
camere, appartamenti e
case private crea una
pressione aggiuntiva sia
dell’offerta (ribasso sui
prezzi) sia dell'offerta
(requisiti di legge differenti)
sul settore alberghiero.

Dipartimento delle finanze e dell’economia
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|

Una parte di questi
datori di alloggio
sfugge ai normali
controlli e non
rispetta i vari
disposti di legge,
come l'obbligo

di notifica dei
pernottamenti,
I'incasso della tassa
di soggiorno e il
pagamento della
tassa di promozione
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Alcuni casi concreti
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Vedi foto

Aggiungile date per conoscere

prezzi
*4.82(89

Locarno

The Old Cave iﬁo

n Stanza privatain caverna
2ospiti  1cameradasletto 1letto Bagnodiservizio privato Date
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CANTOME 03.10.2019-07:55 | LETTO 13'995

AGGIORNAMENTO : 12:52

Mettono i turisti nella cantina
di casa: «E in regola, e piace»

Una coppia del Sopraceneri ha creato una stanza d'albergo nello
scantinato. Intanto il Cantone e Ticino Turismo vogliono
aumentare i controlli su Airbnb

Dipartimento delle finanze e dell’economia

Alcuni casi concreti —ripresi dali media

B“Ck A News Sport Meinung Politik Wirtschaft People

.IdztlvnaufBluTV.llasnﬁl:htlnuteSdlagmhn

Green Mobil Video

Wer eine ausgefallene Unterkunft sucht, muss nicht weit reisen.

Denn auch in der Schweiz gibt es spektakulére
Ubernachtungsangebote fiir jeden Geldbeutel.

Divisione dell’'economia
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Alcuni casi concreti

O\ Q Cerca Aggiungi un annuncio Host Salvati Viaggi Messaggi®  Aiuto
J

Rustico Ponte Dei Salti Valle

Aggiungile date per conoscere

Verzasca iz
Lavertezzo %4,85(123 recansion
2ospiti  1cameradaletto 1letto 1bagno

Date
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Alcuni casi concreti

Canvas Tent Experience

W 4.92 (39 reviews) - § Superhost - Capriasca, Ticino, Switzerland & Share W Saved

: Show all photos
—

Tipi hosted by Gianluca

2 guests - 1 bedroom - 2 beds - 1 bath Select dates #* 4.92 (39 reviews)

y date

Prices may v
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Alcuni casi concreti

[ZPET= SOLE Apartment v <

& We price Match 9 6 Via Sole, 6942 Lugano, Switzerland — Good location - show map < We Price Match

Fabulous
3 reviews

Search
Destination/property name;

Luganc

Check-in date
1z | Tuesday 18 February 2020 ~
Check-out date
Friday 21 February 2020 v
3-night stay
2 adults v

No children v 1 room v

- rm travelling for work @

Map data ©2020 Boasting a garden, SOLE Apartment features accommodation in Lugano with free
Ciincte lavin
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Alcuni casi concreti

1 Condividi

\ B

) (1Y

-~

Vedi foto

Modern Apartment Luxury C11 urL“

. 100 CHFpevmtte
Bellinzona ¢ v rt s
Multigestion!

Bellinzona
# Intero appartamento Dt

4o0spiti  2cameredaletto 2letti  2bagni Check-in — Check-out
% Ascensore Ospiti

Questo & uno dei pochl lvoghi della zona che dispone di guesta funzione. i i

1 ospite v

Appartamento 3, 5 Locali a Bellinzona, nel cuore del Ticine immerso nel verde con _ Sovia Gna 1l
vista sulle montagne e sul castelll.
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Alcuni casi concreti

202 SUITE MICRO-LIVING

* 4.65 (34 reviews) - Lugano, Ticino, Switzerland

i1t Show all photos

Select dates # 4.65 (34 reviews)
Prices may vary by date

Entire rental unit hosted by Icon H
2 guests - Studio - 1bed - 1 bath
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Alcuni esempi concreti

Futuristic one bedroom apartment with city view (FLAT IRON 7)

W 4.0 (3reviews) - Viganello, Ticino, Switzerland & Share QO Save

Entire rental unit hosted by Janka - Laura @
e

3 guests - 1 bedroom - 2 beds - 1 bath Select dates * 4.0 (3 reviews)

Prices may vary by date
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Alcuni casi concreti

X - W
CI I RO AR -
Tl !

"
,
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Alcuni casi concreti

Divisione dell’'economia

Y |

T3 Condividi Q Salva

—~

Q§'

Vedifoto

Eddyinthesky design holiday ~;:

Aggiungi le date per conoscere i

p Edd prezzi
Cabbio
ivs =~ 8 Date
dospiti  2cameredaletto 2letti  1bagno
Check-in —> Check-out
® Casaintera Ospiti
Appartamento: sara a tua completa disposizione. -
1 ospite '
Traduci questa descrizione in itallano (Svizerra) ]

pag. 18



Dipartimento delle finanze e dell’economia
Divisione dell’economia

Alcuni casi concreti

Studio “ll Tiglio”, CASA VINO E BIRRA

# 4.86 (64 reviews) + ¥ Superhost - Osogna, Ticino, Switzerland

Entire rental unit hosted by Clara

2 guests - Studio - 1 bed - Half-bath Select dates * 4.86 (64 reviews)

Prices may vary by date
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Alcuni casi concreti

De Leoni (LTC300) for 8 persons.

1review - Leontica, Switzerland

Entire residential home hosted by Angela - Interhome ‘D

8 guests - 3 bedrooms - 5 beds - 2 baths Select dates 1review

Prices may vary by date
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Airbnb In breve

® Airbnb e il principale portale online ® Al 1° gennaio 2019, vi erano
che mette in contatto persone in cerca 2’400 oggetti attivi su Airbnb
di un alloggio o di una camera per brevi in Ticino

periodi, con persone che dispongono

di uno spazio da affittare, generalmente ¢ Dal 1° gennaio 2018 al 1° gennaio

2019 sono stati registrati

privati e . :
49'400 arrivi negli oggetti
® Nel 2018 Airbnb ha aperto la messi in affitto in Ticino.
piattaforma anche agli hotel, Il soggiorno medio degli ospiti
diventando a tutti gli effetti uno e di 3.5 notti.

dei maggiori attori tra le online travel
agency (OTAs) insieme a Booking.com
(gruppo priceline) ed Expedia

® || totale dei pernottamenti generati da
guesto canale di vendita online e
guindi di poco inferiore a 175'000 per
ricadute per ca. 32 Mio CHF all’anno
(2018)
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Registrazione datori di alloggio

Si propone un sistema di
registrazione di TUTTI i
datori di alloggio,
sottoposti o meno alla Lear,
tramite numero
identificativo.

In questo modo, tutti gli
oggetti messi sul mercato
saranno controllati e
sottoposti all’obbligatoria
riscossione della TS.

A questo scopo e previsto
I'inserimento di una nuova
categoria di alloggi nel
RLTur (art. 11), completando
le categorie di alloggio

per la definizione delle
aliquote delle TS.

Questa categoria
raggruppera ‘le camere,
appartamenti o case date
in locazione ad uso turistico
o alloggi turistici simili”.

Dipartimento delle finanze e dell’economia
Divisione dell’'economia

I
| datori di alloggio gia
sottoposti alla Lear
inseriti nel portale SEPU
riceveranno
automaticamente il
numero identificativo.
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Registrazione datori di alloggio - Procedura

G REGISTRAZIONE a NUMERO 9 COMUNI a NOTIFICA ONLINE
IDENTIFICATIVO

Il datore di alloggio Una volta completato D@ momento Il Datore di alloggio
che desidera affittare il formulario il dell'inoltro della verra informato della
a scopo turistico la sistema rilascera richiesta, gli uffici possibilita di utilizzare
sua proprieta e non immediatamente un  tecnici comunali la notifica online
sottosta alla LEAR numero avranno un tempo  dei pernottamenti
deve richiedere identificativo. Le massimo paf[' 6}|6

attraverso la informazioni verranno "' ©>! PET controfiare €

piattaforma online condivise con 'OTR e ?ut?rlztfaret(o_rrggrr]]o) - Incentivare sin da
ideata dall’ATT il il comune di Te |S futtl_"?t turistiche.  gra

numero univoco riferimento. ale atlivita sara

svolta tramite una
piattaforma online
(«pulsante» SI/NO).

d’identificazione.
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Comuni- Procedura

G INFORMAZIONE

Ogni comune
visionera per il tramite
della piattaforma
unicamente gli alloggi

del suo comprensorio.

Avra sempre a
disposizione la
panoramica degli
alloggi approvati, in
SOsSpeso e non
approvati.

a CONTROLLO

La maggior parte
degli alloggi non
presenta criticita e
problematiche. |
comuni dovranno
verificare:

che l'alloggio sia
conforme alla Legge
edilizia, in
particolare per
guanto concerne
I’abitabilita.

9 LEX WEBER

Il secondo aspetto da
controllare per i
comuni che hanno
una percentuale
superiore al 20% ¢
relativa alla
destinazione d’uso
soprattutto per le
nuove costruzioni -
in base alla Legge
sulle case
secondarie (Lex
Weber).

Dipartimento delle finanze e dell’economia
Divisione dell’'economia

REGOLAMENTI
a COMUNALI

Infine gli ultimi aspetti
da valutare sono se |l
Comune prevede
particolari vincoli a
piano regolare (es.
zona residenza
primaria, NAPR).
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Conclusioni — vantaggi per i comuni

Gli effetti positivi attesi sono:

— — —

v Una maggiore v’ L’eliminazione del v’ Ricadute economiche
sicurezza fenomeno di subaffitto per gli esercizi pubblici, |
sul territorio grazie non dichiarato, grazie alla negozi di paese, e altre
all’annuncio sistematico necessaria autorizzazione attivita che possono
alla Polizia del proprietario dell’oggetto. beneficiare di questa tipologia

Y o di turisti.

¥ Un maggior rispetto ¥ N guadrorealistico o\ o0 maggiori
applicabile alle strutture disposizione dei comuni e 2 Ivello fiscal
messe sul mercato a delle OTR, che devono €5empio a fivetlo Tiscale,
scopi turistici. provvedere alla sua tassa rifiuti, ed eventuali altre

promozione. tasse comunali (piscine,..)
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Gli effetti positivi attesi sono:

10

Conclusioni

I
v’ Incasso sistematico

della tassa di soggiorno,
della tassa di promozione
turistica e dei contributi
comunali

—
v’ Parita di trattamento

tra le varie tipologie di
strutture ricettive e canali
di vendita

I
v' Una maggiore sicurezza

sul territorio grazie
all’annuncio sistematico
alla Polizia

L
v Un maggior rispetto

della legislazione
speciale applicabile alle
strutture messe sul
mercato (come per
esempio quella legata alla
polizia del fuoco)

Dipartimento delle finanze e dell’economia
Divisione dell’'economia

v L’eliminazione del
fenomeno di subaffitto
non dichiarato, grazie alla
necessaria
autodichiarazione.

v’ Un quadro realistico
dell’offerta ricettiva a
disposizione delle OTR,
che devono provvedere
alla sua promozione
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Informazioni e contatti

www.ti.ch/turismo

valesko.wild@ti.ch
claudia.vongunten@ti.ch
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