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eTrasloco

Cittadino
PORTALE 

ETRASLOCO

Richiesta 
cambio 

indirizzo

Controllo
MovPOP

Controllo
Rea

Controllo
Veka

Municipio
Partenza

Municipio
Arrivo 

Conferma / Rifiuto Partenza Conferma / Rifiuto Arrivo

Partenza

Arrivo
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eTrasloco – richiesta cambio indirizzo 

● Accesso tramite link dal comune partecipante
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eTrasloco – richiesta cambio indirizzo 

● Verifica che il trasloco è possibile tramite la piattaforma
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eTrasloco – richiesta cambio indirizzo 

● Caso dove il processo completo non è possibile
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eTrasloco - identificazione 

Cittadino
PORTALE 

ETRASLOCO
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eTrasloco - identificazione 

● Verifica dati con MovPop
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eTrasloco - identificazione 

● Visualizza il nucleo famigliare



pag. 9

DFE/DR/Centro Sistemi Informativi

eTrasloco – nuovo indirizzo 

Cittadino
PORTALE 

ETRASLOCO

Richiesta 
cambio 
indirizzo

Controllo
MovPOP

Controllo
Rea

Controllo
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Municipio
Arrivo 

Conferma / Rifiuto Partenza Conferma / Rifiuto Arrivo

Partenza
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eTrasloco – nuovo indirizzo 

● Verifica dati con il Registro federale degli edifici e delle abitazioni (REA) 
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eTrasloco – situazione abitativa
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eTrasloco – cassa malati

Cittadino
PORTALE 

ETRASLOCO

Richiesta 
cambio 
indirizzo

Controllo
MovPOP

Controllo
Rea

Controllo
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Partenza

Municipio
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Conferma / Rifiuto Partenza Conferma / Rifiuto Arrivo

Partenza

Arrivo
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eTrasloco – cassa malati

● Verifica dati con il servizio

Tessera d'assicurato (Teda - Veka)

● Notifica automatica alla Cassa Malati

del cambiamento d’indirizzo
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eTrasloco – documentazione

Cittadino
PORTALE 

ETRASLOCO

Richiesta 
cambio 
indirizzo

Controllo
MovPOP

Controllo
Rea

Controllo
Veka

Municipio
Partenza
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Arrivo 

Conferma / Rifiuto Partenza Conferma / Rifiuto Arrivo

Partenza

Arrivo
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eTrasloco – documentazione

● L’obbligatorietà e la scelta degli allegati

richiesti e configurabile a livello Cantonale
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eTrasloco – dati di contatto
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eTrasloco – servizi aggiuntivi

● Inserimento animale domestico
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eTrasloco – Riepilogo
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eTrasloco – Conferma
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eTrasloco – visibilità e tracciabilità  

● Tutti i movimenti sono registrati e tracciabili

● Un sito per il controllo degli spostamenti è disponibile ai comuni

● Ogni comune può verificare lo stato dei suoi incarti  istantaneamente
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Domande?



Repubblica e Cantone Ticino

Ulteriori informazioni

Centro Sistemi Informativi

Via dei Gaggini 1

091 814 11 34

John-beni.mazzola@ti.ch

Dipartimento Finanze e Economia

Divisione delle Risorse

John-beni Mazzola


